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ADATVEDELMI NYILATKOZAT ES COOKIE TAJEKOZTATO - WWW.HOBBYKREATIV.HU

ADATVEDELMI NYILATKOZAT CELJA:

A Create Yourself Kft. (székhely: 1221 Budapest, Varoshaz tér 5. adészam: 12234040-2-43, a
tovabbiakban Tarsasag, Adatkezel6), magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kézlemény
tartalmat, mely az alabbi webaruhaz adatkezelését szabalyozza: http://www.hobbykreativ.hu/

A webaruhaz adatkezelése az adatvédelmi nyilatkozatunk el6irasain alapuld szabalyzat. A
nyilatkozatunk és egyben szabalyzatunk elérhet§ az alabbi oldalon, letdltheté PDF formatumban is
http://www.hobbykreativ.hu/adatkezelesi-iranyelvek/

Adatkezelbként kotelezettséget vallalunk arra, hogy tevékenységiinkkel kapcsolatos minden
adatkezelésunk megfelel a hatalyos jogszabalyokban és a jelen szabalyzatban meghatarozott
elvarasoknak. Az On személyes adatainak gytijtése, hasznalata és védelme tekintetében jogkovetd
magatartast folytatunk. Tarsasagunk elkételezett Ugyfelei és partnerei személyes adatainak
védelmében, kiemelten fontosnak tartja Ggyfelei informaciés 6nrendelkezési joganak tiszteletben
tartdsat. Adatkezel6ként a személyes adatokat bizalmasan kezeljuk és megteszink minden olyan
adatbiztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely technikailag lehetséges, elvarhat6 és az
adatok biztonsagat garantalja.

Az adatvédelmi nyilatkozatunk, szabalyzatunk és cookie tajékoztatonk az alabbi fébb pontokat
tartalmazza:

- bemutatjuk, hogy milyen tipusu személyes adatokat gydiijtink,

- tajékoztatast adunk arrol, hogy hogyan gydijtjik, és mire hasznaljuk az On személyes

adatait,

- elmagyarazzuk, hogy mikor és milyen célbol osztjuk meg a személyes adatokat az
Adatkezel6vel szerz6déses viszonyban l|évé Adatfeldolgozdkkal (futarszolgalat, tarhely

szolgaltato, konyvel6 iroda,... )

- bemutatjuk, hogy mik a személyes adataihoz kapcsolddod jogai és valasztasi lehetéségei.

Ezen szabdlyzatunk abban az esetben vonatkozik Onre, ha On igénybe veszi webaruhazunk
valamelyik szolgaltatasat.

Tarsasagunk fenntartia maganak a jogot jelen tajékoztaté barmikori megvaltoztatasara.
Természetesen az esetleges valtozasokrol, amennyiben szukséges, kell6 idében értesitjik
ugyfeleinket. A tajékoztatdé modositasai mindig az alabbi linken toérténé kozzététellel lépnek
hatalyba. http://www.hobbykreativ.hu/adatkezelesi-iranyelvek/

Amennyiben kérdése lenne jelen nyilatkozatunkhoz és szabalyzatunkhoz kapcsoldéddan, kérjuk, irja
meg nekink, és megvalaszoljuk kérdését. (Postai cim: 1221 Budapest, Varoshaz tér 5., email:
info.hobbykreativ@gmail.com, webaruhazi Kapcsolati (irlap)
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ADATKEZELO ADATAI:

Név: Create Yourself Kift.

Székhely: 1221 Budapest, Varoshaz tér 5.

Uzlet: 1221 Budapest, Varoshaz tér 5. Nyitvatartasi idé: H-P 8.00-18.00 és Szo 8.00-14.00
Webaruhaz: http://www.hobbykreativ.hu/
Cégbejegyzés: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
Cégjegyzékszam: 01-09-182080

Addszam: 12234040-2-43 EU addszam: HU12234040
Bankszamlaszam: K&H 10400494-50526548-76781006
Ugyvezets: Szentivanyi Mariann

Kapcsolattartas: +36-30-458-7670

Levelezési cim: 1221 Budapest, Varoshaz tér 5.

E-mail: info.hobbykreativ@gmail.com

ADATVEDELMI TISZTVISELO: Adatkezel6 a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi
tisztvisel6 kinevezéseére.

ADATKEZELESI ALAPELVEINK, TORVENYI HATTEREIK, DEFINICIOK:

Az alabbiakban ismertetjik adatkezelési alapelveinket, bemutatjuk azokat az elvarasokat, melyeket
sajat magunkkal, mint adatkezel6vel szemben megfogalmaztunk, és betartunk. Adatkezelési
alapelveink 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatélyos jogszabalyokkal, igy
kiléndésen az ebben a pontban felsoroltakkal:

ALAPELVEINK:

Tarsasagunk az adatkezelése soran az alabbi alapelveket kdveti:

- aszemélyes adatok felvételét és kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az On
szamara atlathatéan kezeljuk.

- a személyes adatokat csak meghatérozott, egyértelmi és jogszerl célbdl gydijtjuk, és
azokat nem kezeljuk a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon.

- az altalunk gy(jtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfeleléek és relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozédnak.

- minden ésszer( intézkedést megteszink annak érdekében, hogy az altalunk kezelt
adatok pontosak és sz-lUkség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul t-6roljuk vagy helyesbitjuk.
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- a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok

kezelése céljainak eléréséhez szikseéges ideig legyen azonosithato.

- megfelel§ technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes
adatok megfelelé biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben

- latogatoink adatkezelésével kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek
ismertetése

JOGSZABALYI HATTER:

- 1997. évi CLV. térvény — a fogyasztévédelemrdl (Fgy tv.);
- 1998. évi XIX. térvény — a blntetdeljarasrol (Be tv.);
- 2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

- 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

- 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkézlésrél (Eht.);

- 2008. évi XLVIIl. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes
korlatairdl (Grt.);

- 2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmaral,

- 2011. évi CXIl. térvény — az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
(Infotv.);

- 2013. évi V. térvény — a Polgari Toérvénykonyvrél (ujPtk.),
- 2005 évi XC. torvény az elektronikus informacioszabadsagrol,

- a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag ajanlasa az elbzetes tajékoztatas
adatvédelemi kovetelményekrél

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérél szold az Eurdpai Parlament és a
Tanéacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

- 2017. évi LIlll. térvény - a pénzmosas és terroroizmus finanszirozas megel6zésérdl és
megakadalyozasardl (Pmt.)

AZ ADATVEDELMI NYILATKOZATBAN HASZNALT DEFINICIOK:

érintett/felhasznald: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetlendl
vagy kozvetve — azonosithato természetes személy;

szemeélyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kulondsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tObb fizikai, fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
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azonossagara jellemz6 ismeret — valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozoé
kovetkeztetés;

hozzajarulas: az érintett akaratanak oOnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes
adatok - teljes korli vagy egyes miveletekre kiterjedé - kezeléséhez;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

adatkezel®: az a természetes vagy jogi személy, aki vagy amely énalléan vagy masokkal egyitt az
adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval
végrehaijtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a
miveletek Osszesseége, igy kuldndsen gylijtése, felvétele, rdgzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
O0sszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torléese és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemzdék
rogzitése;

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé tétele;
nyilvanossagra hozatal: az adatot barki szamara torténé hozzaférhetbve tétele;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyredllitasuk tobbé nem
lehetséges;

adatmegijeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkulldénboztetése céljabdl;

adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott
id6re torténd korlatozasa céljabdl,

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;
adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsoldddé technikai feladatok elvégzése,

fuggetlendl a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertél és eszkdztbl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, aki, vagy amely szerz6dés alapjan — beleértve
a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerz6dést is — az adatok feldolgozasat végzi;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, aki vagy amely nem azonos az érintettel,
az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval;

harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam,

adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, kulondsen a
jogosulatlan  hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés,
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés, adatvesztés, sérilés.
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ADATKEZELO ES AZ ON SZEMELYES ADATAI:

Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt tarsasagunk kozli, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul vagy kételezd.

Az érintettet — egyértelmilen, kdzérthetéen és részletesen — tajékoztatni kell az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrdl, igy kildénds tekintettel a fentiekben felsorolt alapelveinkél.

Az On elbzetes tajékoztatason alapuld és dnkéntes hozzajarulasa alapjan csakis a szilkséges
meértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljuk, azaz gydjtjuk, rogzitjik, rendszerezzik,
taroljuk és felhasznaljuk.

Egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi elGirasokon alapul és kotelezd jellegd, ilyen
esetekben erre a tényre kulén felhivjuk az On figyelmét. (*kotelezd adatkezelés)

Bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak vagy pedig
harmadik személynek fliz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk, webaruhazunk mikodtetése,
fejlesztése és biztonsaga, megrendelés teljesitése, pl. szallitas, és konyvelési feladatok, mely a
személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

Személyes adat akkor is kezelhetd, ha az érintettek személyes hozzajarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, (lasd webaruhaz). Amennyiben a személyes adat
kezelése szlikséges, akkor a tajékoztatas megtorténhet az alabbi adatok nyilvanossagara
hozatalaval: az adatgylijtés ténye, az érintettek kore, adatgyijtés célja, adatkezelés idétartalma,
adatkezel6k személye, érintettek adatkezelésével kapcsolatos jogainak és jogorvoslati
lehetbéségeinek ismertetése. llletve, amennyiben van helye, akkor az adatkezelési nyilvantartasi
szam nyilvanossa tetel.

Cselekvbképtelen és 16 éven aluli korlatozottan cselekvéképes kiskoru személy nyilatkozatahoz a
torvényes képvisel6jének hozzajarulasa szikséges, kivéve azon szolgaltatas részeket, ahol a
nyilatkozat a mindennapi életben toémegesen eléforduldé adatkezelést céloz, és kullénosebb
megfontolast nem igényel.

Személyes adat harmadik orszagban adatkezelést folytaté adatkezel6 részére akkor tovabbithato
vagy harmadik orszagban adatfeldolgozast végzé adatfeldolgozé részére akkor adhaté at, ha ahhoz
az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy az adatkezelésnek az el6z6ekben elbirt feltételei
teljestilnek, és a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, valamint feldolgozasa soran
biztositott a személyes adatok megfelelé szintl(i védelme.

Az EGT-allamokba iranyulé adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag tertletén beldli
adattovabbitasra kertilne sor.

*KOTELEZO ADATKEZELESEK

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birésag, az lUgyész, a nyomozé hatdésag, a szabalysértési
hatésag, a kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag,
illetleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése,
atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

A Create Yourself Kft. a hatésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges, és amire a jogszabalyok kotelezik.
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WEBARUHAZUNK MUKODESEHEZ KAPCSOLODO VEVOI ADATOK MEGNEVEZESE

ADATKEZELESENEK CELJA, JOGALAPJA, IDOTARTAMA:

Az adatkezelés célja 6sszességeben: a webaruhaz latogatdsa soran a szolgaltaté a szolgaltatasok
mikodésének ellendrzése, a személyre szabott kiszolgalas és a visszaélések megakadalyozasa
érdekében a lentiekben felsorolt célokkal, jogalappal, kezelt adatok kérével és annak tarolasanak
id6tartalmaval rogziti a latogatéi adatokat. Az érintettek kore minden webaruhazi latogato, vendég

és regisztralt tgyfél.

Személyes adataikat kizardlag a Tarsasagunknal arra kijeldlt munkatarsak kezelik — titoktartasi
kotelezettség terhe mellett - a szabalyzatban felsorolt alapelveink alapjan.

Tarsasagunk hirleveleket nem kuld, direkt marketing tevékenységet nem folytat, telefonhivasokat

nem rogzitjik!

Tevékenység megnevezése és az | Jogalap Kezelt adatok Id6tartam

adatkezelés célja

Honlap latogatasa Tarsasagunk jogos | a latogatas datuma, idépontja a latogaté IP cimének

Cél a webaruhaz rendeltetésszerli és erdeke a meglatogatott  aloldalak reszl_ete’ a Iatgggtas
g o) ey . s fie : befejezésekor torlésre

szinvonalas mikodésének biztositasa, a | hozzajarulas, adatai, keril a  tobbi  adat

szolgaltatasaink min&ségének
ellendrzése és javitasa, a rosszindulatu,

Eker. tv. 13/A. §
@)

az On altal hasznalt operacios
rendszer és bongészé tipusa

tekintetében egy hénap

weboldalunkat tamado latogatok
beazonositas,a latogatottsag mérésére, IP cim
statisztikai célok. . . -
felhasznalé foldrajzi
elhelyezkedése
Regisztracié a honlapon hozzajarulas telies név, e-mail cim, | a regisztracié torléséig,

cel a latogatéinknak
felhasznaléi élmény nyujtasa

teljesebb

PL. értesités Uzemszunetrdl, tarsasagunk
elérhetéségének, szabalyzatanak
modosulasardl, stb.

szamlazasi cim, szallitasi cim,
telefonszam,

iletve a  hozzajarulas
visszavonasaig

Webaruhaz szolgaltatasainak igénybe
vétele

Cél a latogatdk regisztracidja és
nyilvantartdsa, megrendelések kezelése
és teljesitése, a vasarlasok, a szamlazas
és a kézbesités, kiszallitds kezelése,
panaszok kezelése, visszahivasok
Ugyintézése,vasarloink szokasainak
elemzése, vasarloinkkal kapcsolattartas.

hozzdjarulas
szerz6dés

GDPR 6.cikk (1)
bek. c) pont,

Eker tv. 13/A §,
Szamv. tv. 169. §).
Grt. 6. § (5)

azonositészam, teljes név,
telefonszam és e-mail cim,

az On vasarlasainak adatai
(termék, mennyiség,  ar,
id6épont),

fizetéssel kapcsolatos adatok
(fizetési hataridé,
bankszamlaszam, bank- vagy
hitelkartyaszam, e-pénztarca,
utanvétel, stb.),

webdruhaz mikodésének
id6tartama alatt
hatérozatlan ideig, de
legkésébb az adatkezelési
hozzajarulas
visszavonasaig
regisztracioé torléseéig

vagy

A szerz6dések
teljesitéséhez kapcsolodd
adatok meglrzési ideje 5
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egyszeri vagy tartds
kedvezmények, akcidkban
részvétel,

kiszallitassal kapcsolatos

adatok: kiszallitasi hataridé és
kiszéllitasi cim (iranyitészam,
teleplilés, kozterlilet neve és
jellege, hazszam, emelet,
ajto)

szamlazasi név, természetes
szemeély esetén teljes név,

az On addészama vagy
addazonositd jele
(amennyiben ezek az adatok
a szadmlazashoz
szlkségesek)

szamlazasi cim (iranyitoszam,
teleptlés, kozterllet neve és

év.

A kiallitott szamlaknak és
azon iratoknak, melyek
alapjan a szamlak
kidllithsa megtértént, a
megdrzeési ideje 8 év.

jellege, hazszam, emelet,
ajto).
**Ugyintézés,  személyes adat | o jogi . telies név, e-mail cim, | altalanos
modositas, torles kotelezettség, ) ) ugyintézés esetén: 5 év
. , e ° egyéb személyes
C..el' szemely_es_ adatok modositasa, | hozzajarul Uzenet vagy egyéb, | @ regisztracio és
torlése egyéb Ugyintézés, kapcsolattartas | | . : . e
as onkéntesen megadott | személyes adat torlési
Ugyintézés, egyéb kérdések, adat személyes adat (pl. levelezési | kérelem esetén torlést
maodositas: webaruhazunkban Kapcsolat | © ) Egy tv. | cim, telefonszam) kdvetéen nem 6rizziik meg
meniipont alatti Girlap, vagy email, postai | 1997. évi CLV. tv. adatait, kivéve szamviteli
levél, o 2000.  &vi bizonylatok (8 év)
regisztracio torlés: sajat fiokba Iépéssel | C. térvény °

kezdeményezhetd vagy
Urlapon, emailen , postai uton

kapcsolati

GDPR 16. cikk (1)
bek.

Eker tv. 13/A §,

Minéségi kifogas kezelése

Cél: kapcsolattartas, illetve észrevételre,
panaszra valaszadas, kezelése. A
panaszrol jegyz6konyv felvétele torténik.
Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasokkal
kapcsolatosan felmerilé mindségi
kifogasok kezelése.

° jogi
kotelezettség,
Szamv. tv. 169. §
(2) bekezdése és
az Fgytv. 17/A. §
(7) bekezdése

a fogyaszt6 neve, cime, a

fogyasztasi cikk
megnevezése, vételara, a
vasarlas és a hiba
bejelentésének idépontja, a

hiba leirasa, a fogyaszt6 altal
érvényesiteni kivant igény és
a kifogas rendezésének
maodja, illetve egyéb dnkéntes
alapon megadott személyes
adat, Uzenet (email cim,
telefonszam, levelezési cim)

° A panaszrol,
mindségi kifogasrol felvett
jegyz6konyv,az irasbeli
panaszokra adott valaszok
masolati példanyai
tekintetében 5 év,

° vissza aru
bizonylatok tekintetében 8
ev,

a vasarlok konyvébe tett
bejegyzések
masodpéldanya
tekintetében 2 év.
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**Nyereményjaték hozzajarulas a nyereményjatéktol fliggden: ° : 5
résztvevok

. Cél: a Tarsasag izletmenetének | Jodi kotelezettség | o teljes név gZ?et:?ebzeénséi a jatek

pozitiv iranyba befolyasolasa o g 9

figyelemfelhivassal és értékes * e-mail cim ° nyertesek

nyeremények kisorsolasaval o telefonszam esetében 8 évig

° vasarlok elégedettségének . lakei

novelése akcim

[ J

Ko6z0sségi oldalak érintett  onkéntes | Facebook/Google/Instagram ° adatkezelés a

Cél: a kizbsségi oldalakon, a webaruhaz hozza;arulasa _ ochangon reg|s;tralt nev €s | k5zosségi oldalakon

; ; . személyes adatai | nyilvanos profilkép valosul me

egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, kezeléséhez a ¢ | . g,

akcidinak vagy maga a webaruhdz | ool o tarsasagunknal ~ nem

népszeriisitése (megosztas, like) oldalako% tortenik adatkezeles.

(FB profil: hobbykreativ.hu
FB csoport: Hobbi és kreativitas.)

A weboldalunk latogatoéinktdl csak akkor keérjuk személyes adataikat, ha regisztralni, bejelentkezni,
nyereményjatékban részt venni, illetve a webaruhazunkban vasarolni szeretnének regisztracioval
illetve vendég bejelentkezéssel. Sem a felhasznalonév, sem az email cimnél nem szikséges, hogy
az személyes adatot tartalmazzon.

A regisztracio illetve a webaruhaz szolgaltatdsainak igénybevétele kapcsan megadott személyes
adatokat nem kapcsolhatjuk 0ssze és a latogatdink beazonositasa alapvetéen nem célunk.

“*SZEMELYES ADATOK TORTLESE, MODOSITASA:

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel a lentiekben felsorolt postai ciminkén illetve email
ciminkdn kérhet tovabbi tajékoztatast, vélaszun.[(at késed_c_elem nélkil, 15 munkanapon belll (de
legfelijebb azonban 1 hénapon beldl) megkildjik Onnek az On altal megadott elérhetéségre.

Webaruhazi regisztracio, szemeélyes adatok toriését és személyes adat moddositasat is
kezdeményezheti a webaruhazunk latogatéja, vendége, regisztralt felhasznaldja a lenti
elérhetbségeinken.

Torlés:
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- regisztralt felhasznal6 sajat fidkjabal is tudja inditani a ,,Kérem a fiokom és adataim
torlését” gombbal vagy

Torlés, modositas kezdeményezése:

- Kapcsolati lrlap a webaruhazban
- postacim: 1221 Budapest, Varoshaz tér 5.

- email cim: info.hobbykreativ@gmail.com

*** NYEREMENYJATEK:

Tarsasagunk kampanyjelleggel szervezhet nyereményjatékokat, melyek eseti feltételeit kuilon
szabalyzat tartalmazza. Az aktualis akcié szabalyzata minden esetben megtalalhaté a honlapunk
nyité oldalan, kdézponti helyen elhelyezett linken.

ADATFELDOLGOZOINK:

TARHELY:

ProfiTarhely Kft. (tovabbiakban: tarhely-szolgaltato)
Székhely: 6000 Kecskemét, Szolnoki ut 23.
Tel.: +36 20 254 0866
Fax.: +36 76 998 344
ugyfelszolgalat@profitarhely.hu
Cégjegyzékszam: 03-09-121889
Adoszam: 23173080-2-03
Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-74049/2014

Adatkezel6 és adatfeldolgoz6 szerz6déses viszonyban all egymassal. A tarhely-szolgaltatd a
webaruhaz elérhetéve tétele, és megfelelé6 mikddésének céljabdl az alabbi adatokat kezeli: minden
megadott személyes adat. Az érintettek kdre a weboldalt hasznalok kore. A személyes adat kezelés
a regisztracio torlésével megszinik.

A tarhely-szolgaltatd GDPR megfeleléségi nyilatkozattal rendelkezik.

FUVAROZAS, KISZALLITAS:

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. (tovabbiakban:
futarszolgalat, adatfeldolgozo)

Székhely: 2351 Alsonémedi Eurdpa u. 2.

Email: info@gls-hungary.com

Cégjegyzékszam:13-09-111755

Adoszam:12369410-2-44

K6z6sségi adoszam:HU12369410

Adatkezel6 és adatfeldolgozo szerz6déses viszonyban all egymassal. A futarszolgalat a csomagok
kiszallitasanak céljabol az alabbi adatokat kezeli: szallitasi név, cim, telefonszam, email cim. Az
érintettek kére megrendelbink kdzll, akik csomagkiszallitast kértek. Adatok torlése a kiszallitas/
visszaszallitas teljesitését kdvetden térténik meg.

A futarszolgalat GDPR megfeleléségi nyilatkozattal rendelkezik.

KONYVELES:


mailto:ugyfelszolgalat@profitarhely.hu
tel:+36202540866
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ATC PERFECT Szamviteli, Miiszaki Tanacsadé és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségii
Tarsasag (tovabbiakban: kdnyveld, adatfeldolgozoé)
Székhely:1224 Budapest, XVI. utca 3.
Email: iroda@atcperfect.hu
Cégjegyzékszam:01-09-884930
Adoszam: 13079545-1-43
Adatkezel6 és adatfeldolgozé szerz6déses viszonyban all egymassal. A konyvelés kizardlag a
webaruhazi vasarlasokkal kapcsolatosan kiallitott szamviteli bizonylatok konyvelését végzi.
Kdnyvelés céljabdl az alabbi adatokat kezeli: szamlazasi adatok (név, cim, esetlegesen adészam).
Az érintettek kore webaruhazi vasarldink. Adatok megbrzési ideje, igazodva a Szamviteli torvény
elbéirasahoz 8 év, majd azt kdvetden torlésre kerdl.

A konyvelés GDPR megfeleléségi nyilatkozattal rendelkezik.
ONLINE FIZETES:

Barion Payment Zrt. (tovabbiakban: adatfeldolgozd)

Székhely: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. 1. ép. 5. em. 5.)

E-mail: support@barion.com

Cégjegyzék: 01-10-048552

Adoszam: 25353192-2-43

Tel: +36 1 464 7099

Adatkezel6 és adatfeldolgozd szerzédéses viszonyban all egymassal. Adatfeldolgozd az online
vasarlas lebonyolitasanak, a tranzakcidé visszaigazolasanak és a felhasznaldk védelme érdekében
végzett fraud-monitoring céljabél az alabbi adatokat kezeli: szamlazasi név, cim, email cim. Az
érintettek koére az online fizetési modot igénybe vevd vasarlok. A személyes adat kezelés az online
fizetési tranzakcio lebonyolitasat kovetéen megsziinik.

SZAMLAZAS:

KBOSS.hu Kft. (tovabbiakban: szdml4zas)

Székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.

Online szamlazoszoftver neve: Szamlazz.hu /https://www.szamlazz.hu/
Email: info@szamlazz.hu

Cégjegyzékszam: 01-09-303201

Adoszam: 13421739-2-41

KULSO SZOLGALTATOK ADATKEZELESE :

A portal html kdédja tarsasagunktol fiiggetlen, kilsé szerverrél érkezé és kiils6é szerverre mutatéd
hivatkozasokat tartalmaz. A kulsé szolgaltatok szerverei kozvetlenul a felhasznalé szamitogépével
allnak kapcsolatban. Felhivjuk latogatéink figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatéi az 6
szerverikhoz torténd kozvetlen kapcsolddas, a felhasznaldé bongészdjével vald kozvetlen
kommunikacié miatt felhasznalo6i adatokat képesek gydijteni.

A felhasznalé szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kilsé szolgaltatok szerverei
szolgaljak ki. Adatkezel6 és a klls6é szolgaltatdk szerverei kozotti kapcsolat kizardlag az utébbiak
kédjainak beillesztésére terjed ki, igy személyes adatok atadasa, tovabbitasa sem tdrténik
részunkrél.

COOKIE (SUTI) KEZELESE


mailto:info@szamlazz.hu
https://www.szamlazz.hu/
mailto:support@barion.com
mailto:kovacsjulia.atc@gmail.com
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Tarsasagunk a testre szabott kiszolgalas érdekében és annak céljabdl a felhasznaldk szamitdgépén
kis adatcsomagot, un. sutit (cookie) helyez el és olvas vissza. Ha a bongészd visszakild egy
korabban elmentett s(tit, a sitit kezeld szolgaltatdnak lehetésége van 6sszekapcsolni a felhasznald
aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizarolag a sajat tartalma tekintetében. A cookie egy olyan
informaciécsomag, amit a webaruhazunk az érintett béngészéjének kild el azzal a céllal, hogy
elmentse bizonyos beallitdsait, megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és kézremikddik abban,
hogy relevans, statisztikai adatokat gyljtson a latogatéinkrol. A cookie-k NEM tartalmaznak
személyes informaciokat, és nem alkalmasak az érintett azonositasara. Ezeket a cookie-at az On
eszkodze tarol, van, amelyik a honlap bezarasa utan megszlnik, van, amelyik hosszabb ideig az
eszkdzén tarolddik.

A leggyakrabban hasznalt internetes bongészdk (Chrome, Firefox, stb.) tdbbsége alapbeallitasként
elfogadja és engedélyezi a sitik letdltését és hasznalatat, az viszont mar Ontél figg, hogy a
bdngészd bedllitasainak modositasaval ezeket visszautasitia vagy letiltja, illetve On a mar a
szamitogépen lévd eltarolt sutiket is tudja tordlni. A sitik hasznalatarol az egyes bongészék ,sugd”
mendpontja nyujt bévebb tajékoztatast, link ezen bekezdés végén.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajarulasat, ilyenek példaul a
hitelesitési, multimédia-lejatsz6, terheléskiegyenlitd, a felhasznaldi felllet testreszabasat segité
munkamenet-sutik, valamint a felhasznal6-kdzpontu biztonsagi sitik.

A hozzajarulast igényl6 sutikr6l — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezdbédik — a Tarsasagunk az elsé latogatas megkezdésekor tajékoztatjia Ont és kérjuk az On
hozzajarulasat.

Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedeélyez olyan sutiket, amelyek segitsegevel harmadik
személyek az On hozzajarulasa nélkil adatot gydjthetnek.

A siitik elfogadasa nem kotelez8, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért felelésséget, ha siitik
engedélyezése hianyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon miikddik.

Tipus Hozzajarulas Leiras Cél Ervényesség

rendszer nem igényel a webes alkalmazas | honlap

sutik (@ |2001. CVIIL | tiizfalanak session sitije, | Mikodésenek

mikodeéshez | tsrvény amely a | biztositasa béngészé session

szikseges | (Elkertv.) kereszthivatkozasok elleni vége

biztonsagi 13/A. § (3)|visszaélés  megel6zésére

cookie) bekezdése szolgal

nyomkdvetd | igényel személyre szabashoz On Dbedllitasainak

suti megjegyezése hozzajarulas
szolgaltatasunk visszavonasaig,
hatékonysaganak | regisztracio
novelése torléséig

nyomkovetd Uj session-Ok és latogatok | a weboldal

suti azonositasara, a Google | latogatdasa soran

(harmadik Analytics webes | harmadik .... perc

feltol nem igényel nyomkovetd  szolgaltatas | személyek (pl.

szarmazo) ment le Google)
szolgaltatasaihoz
kapcsolédik

munkamene | nem igényel bongész6

t cookie bezarasa vagy

max. 2 éra
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kosar cookie | nem igényel kosarba helyezett 365 nap
termékeket rogziti
cookie igényel oldalra érkezéskor 365 nap
elfogadas figyelmeztetd als6 savban
cookie elfogadja a cookie
tarolasararol sz0l6
nyilatkozatot
referer nem igényel rogziti, hogy a latogatd bongész6
cookie milyen kulsé oldalrél érkezik bezarasaig
ajanlott nem igényel ajanlom ismer6sémnek 60 nap
termék funkcional az ajanlani kivant
cookie termékek korét rogziti
mobil verzio, | nem igényel érzékeli, hogy  érintett 365 nap
design milyen eszkdzt hasznal, és
cookie ha sziukséges mobilon
atvalt teljes nézetre

A harmadik féltsl szarmazod sutirél (third party cookie) részletesen itt
https://www.google.com/policies/technologies/types/, az adatvédelemrdl pedig itt
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.htmi?hl=hu olvashat

Cookie-k manudlis kezelése, torlése:
Safari: http://support.apple.com/kb/PH5042

Opera: http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy

Internet explorer: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647 ?hl=en

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-
preferences

A sitit On is képes tordIni sajat szamitogépérél, illetve letilthatia bdngészéjében a siitik
alkalmazasat. A sitik kezelésére &ltalaban a bdngészdk Eszkdzok/Beadllitdsok menijében az
Adatvédelem beallitasai alatt, cookie vagy suti megnevezéssel van lehetéség.

Google Adwords konverzidékovetés hasznalata

Tarsasagunk A ,Google AdWords” nevi online reklamprogramot hasznalja és annak keretein belll
igénybe veszik a Google konverziokovetd szolgaltatasat. A Google konverzidokovetés a Google Inc.
elemzd szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google").

Amikor On webéaruhazunkat egy Google-hirdetésiink altal ér el, akkor egy a konverzidkdvetéshez
szukséges cookie kerul a szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és
nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy On nem is azonosithato altaluk.

Ha nem szeretne részt venni a konverzidkdvetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
bdngészéjében letiltia a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem fog szerepelni a
konverziokovetési statisztikakban.



https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy
http://support.apple.com/kb/PH5042
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu
https://www.google.com/policies/technologies/types/
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Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhet6

el: www.google.de/policies/privacy/

A Google Analytics alkalmazasa

Tarsasagunk hasznalja a Google Analytics alkalmazast is, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemzd szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”, szdvegfajlokat hasznal,
amelyeket a szamitdogépére mentenek, igy elésegitik az érintett altal latogatott weblap
hasznalatanak elemzését.

Az érintett altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kal |étrehozott informaciok rendszerint a
Google egyik USA-beli szerverére kerililnek és tarolddnak. Az IP-anonimizalas weboldali
aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unié tagallamain belll vagy az Eurdpai
Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.
Megbizasunkbdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan
hasznalja On a webaruhazunkat, tovabba, hogy résziinkre a webaruhaz aktivitasaval 6sszefliggd
jelentéseket készitsen, valamint, hogy a webaruhaz-, és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi
szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein beliil az On béngészéje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a
Google mas adataival. A cookie-k tarolasat On a bdngészéjének megfeleld bedllitasaval
megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a
webdaruhaznak nem minden funkcioja lesz teljes korlen hasznalhato.

Ha nem szeretné, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali webaruhaz hasznalataval
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), akkor tdltse le telepitse a kévetkezé linken elérhetd
bdngészd plugint. https://tools.google.com/dipage/gaoptout?hl=hu

Tovabbi informacidék a cookie-krol

A cookie-kal kapcsolatos részletesebb tudnivaldkért keresse fel az alabbi weboldalakat:
http://www.youronlinechoices.com/hu/

http://www.allaboutcookies.org/

http://cookiepedia.co.uk/cookie-laws-across-europe

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Tarsasagunk szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a székhelylnkon,
adatfeldolgozoéinknal, valamint igénybe vett informatikai szolgaltatéinknal talalhatok meg.

A személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszk6zoket
ugy valasztjuk meg és lUzemeltetjlk, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Tarsasagunk az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kilénésen a jogosulatlan hozzéaféres,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisulés, sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.


http://cookiepedia.co.uk/cookie-laws-across-europe
http://www.allaboutcookies.org/
http://www.youronlinechoices.com/hu/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu
http://www.google.de/policies/privacy/
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Tarsasagunk a kulénb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt térvény
lehetbvé teszi — kdzvetlenll ne legyenek dsszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.

Tarsasagunk a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nyuijt.

Tarsasagunk az adatkezelés soran megdrzi:

a) a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacidénak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és
teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége van ra,
valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkozok.

Tarsasagunk és adatfeldolgozoink informatikai rendszere és halézata egyarant védett a
szamitogéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, tliz és arviz, tovabba a szamitégépvirusok,
a szamitogépes betorések és a szolgalatmegtagadasra vezetd tamadasok ellen. Az Gzemeltetd a
biztonsagroél szerverszintl és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus Uzenetek, protokolltdl (e-
mail, web, ftp, stb.) fliggetlendll sériilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek
tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés vitatasara, vagy az informacio felfedésére, modositasara
vezetnek.

Az ilyen fenyegetésekt6l megvédendéen megteszink minden télink elvarhaté dvintézkedést. A
rendszereket megfigyeljuk annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessink, és
bizonyitékkal szolgalhassunk minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermedfigyelés ezen
kivll lehetévé teszi az alkalmazott dvintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is.

Szervezeti intézkedések keretében éplleteinkben ellenérizzik a fizikai hozzaférést,
munkavallaldinkat folyamatosan oktatjuk, és a papir alapu dokumentumokat megfelel6 védelemmel
elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszovédelmet és virusirtd
szoftvereket hasznalunk.

Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztlli adattovabbitas nem tekinthetd
telies korlGen biztonsagos adattovabbitasnak. Tarsasagunk mindent megtesz annak érdekében,
hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba tegylk, a webaruhazunkon keresztlil torténd
adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes felelésséget vallalni, am a Tarsasagunkhoz beérkezett
adatok tekintetében szigoru elSirasokat tartunk be, az On adatainak biztonsaga és a jogellenes
hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

A személyes adatokat On dnkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracio, a vasarlas illetve a
Tarsasagunkkal kapcsolattartdsa soran, éppen ezért kérjik, hogy adatai kdzlésekor fokozatosan
tgyelien azok valédisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On felel6s. A helytelen,
pontatlan vagy hianyos adat akadalya lehet a szolgaltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, ugy vélelmezziik,
hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan 8rizze meg
webaruhazunkhoz meglévé hozzaférési jelszavat és ezt a jelszot senkivel se ossza meg.
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ERINTETTEK JOGAI, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK, BIROSAGI
JOGERVENYESITES

AZ ERINTETTEK JOGAI:

Az érintett tajékoztatast, hozzaférést kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, torlését vagy korlatozasat, zarolasat az adatfelvételénél
jelzett médon, illetve az adatkezel6 fentiekben feltiintetett elérhetéségein. Tovabba joga van
érintettnek az adathordozashoz, a tiltakozashoz, a hozzajarulas visszavonasahoz,
hatésaghoz, birésaghoz fordulashoz.

Az érintett kérelmére Tarsasagunk tajékoztatast ad az altala kezelt, illetbleg az altala megbizott
Adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarodl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6étartamarol, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységerél,
adattovabbitds esetén annak jogalapjardl és cimzettjérél, tovabba az esetleges adatvédelmi
incidens korulmeényeir6l, hatasairdl, és az elharitasara megtett intézkedésekrdl, annak
ellen6rzésérdl.

A kérelem benyuljtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll
kozértheté formaban — az érintett erre iranyuld kérelmére irasban — adjuk meg a tajékoztatast. E
tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozé
tajékoztatasi kérelmet még nem nyujtott be hozzank. Egyéb esetekben koéltségtéritést allapithatunk
meg.

Tarsasagunk a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésagnak nem felel meg és a valdsagnak
megfelel§ személyes adat a rendelkezésére all.

Tarsasagunk zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé
informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a tdrlés sértené az érintett jogos érdekeit. A zarolt
személyes adat kizarélag addig kezelhetd, ameddig fenndll az adatkezelési cél, amely a személyes
adat torlését kizarta.

Tarsasagunk megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét
vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté
meg egyéertelmien.

Tarsasagunk a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt adat hianyos
vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté — feltéve, hogy a torlést térvény nem
zarja ki, az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott
hatarideje lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
elrendelte.

A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 30 nap all a rendelkezéslinkre.
Amennyiben tarsasagunk az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti igényét nem teljesiti, 30
napon belll irasban kdzo6ljik az elutasitas indokait.
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Tarsasagunka helyesbitésrél, a zarolasrdl, a megjeldlésrél és a torlésrdél az érintettet, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést
mellézi, ha ez az adatkezelés céljara valé tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Adatvédelmi _ incidens: Tarsasagunk az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabdl belsd nyilvantartast vezet, ami tartalmazza az
érintett személyes adatok koérét, szamat, az incidens idépontjat, kdrilmeényeit, hatasait a megtett
intézkedéseket, valamint jogszabaly altal meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatvédelmi incidenst tarsasagunk indokolatlan késedelem nélkull, és ha lehetséges, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasunkra jutott, bejelentjik a a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelésérdl szolé az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (GDPR) 2. szakasz 33-34.cikk alapjan illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha
az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem toérténik meg 72 oran belll, mellékelni kell hozza a
késedelem igazolasara szolgald indokokat is.

Jogorvoslat: az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az adatkezel6ére vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevé vagy

harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges, - kivéve, ha az adatkezelést
torvény rendelte el. Az adat azonban ilyen esetben (toérvény altal elrendelt adatkezelés) nem
tovabbithaté az adatatvevé részére, ha az adatkezel6 egyetértett a tiltakozassal, illetéleg a birdsag
a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lzletszerzés, kdzvélemény-kutatas
vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) térvényben meghatarozott egyéb esetben.

Tarsasagunk a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idén beldl, de legfeljebb 15
nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
kérelmez6t irasban tajékoztatja. Ha az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitjuk, az
adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megszuntetjik, és az
adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesitjuk
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben azonban Tarsasagunk megtagadja a kérés teljesitését, ha bizonyithatd, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Amennyiben érintett dontésunkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a hatarid6t, a dontés
kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatél szamitott 30 napon belll On birésaghoz fordulhat.

Az érintett a jogainak megsértése esetén is az adatkezel§ ellen birosaghoz fordulhat. A birésag az
ugyben soron kivdl jar el. Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per
— az érintett valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartozkodasi helye szerinti térvényszék
el6étt is megindithaté. Kilféldi allampolgar a lakéhelye szerint illetékes feligyeleti hatésaghoz is
fordulhat panasszal.
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Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsagnal
lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06.1.391.1400

Fax: 06.1.391.1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://www.naih.hu vagy https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.htmi

Birésagi jogérvényesités:

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel-e, az adatkezeld koételes
bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerségét az adatatvevd koteles bizonyitani.

Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett valasztasa
szerint — az érintett lakhelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.
Kulféldi allampolgar a lakohelye szerint illetékes felligyeleti hatdsaghoz is fordulhat panasszal.

Kartérités:
Tarsasagunk az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek

megszegésevel masnak okozott kart megtériti.

Az érintett személyiségi joganak megsértése esetén az érintett sérelemdijat (UjPtk. 2:52. §)
kovetelhet. Az érintettel szemben Tarsasagunk felel az adatfeldolgozo altal okozott karért is.

Tarsasagunk azonban mentesul a felelésség aldl, ha a kart az adatkezelés korén kival esé
elharithatatlan ok idézte el6. Nem téritjuk meg a kart és nem kdvetelhetd sérelemdij annyiban,
amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsertésevel okozott jogsérelem az érintett
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Kérjiikk Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval —
egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg
Tarsasagunkat az alabbi elérhetéségek egyikén:

- Kapcsolati Grlap a webaruhazban
- postacim: 1221 Budapest, Varoshaz tér 5.

- email cim: info.hobbykreativ@gmail.com

Adatkezelési tajékoztaté moédositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztat6 modositasara, amelyrél az
érintetteket megfelel6 modon tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kodzzététele
webdaruhazunk http://www.hobbykreativ.hu/adatkezelesi-iranyelvek/ oldalan torténik.
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